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Risc associat a grans concentracions humanes en festes i activitats 

Aquest risc és potenciat per la presència d'establiments turístics de gran capacitat i, 

sobretot, pels espais tancats que allotgen un elevat nombre de persones. Al municipi 

de Felanitx destaquen l'Auditori Municipal de Felanitx, l'Escola de Música i Dansa, el 

Mercat Municipal i el Centre Cívic de Portocolom. 

 

Aquest protocol té per objectiu establir les mesures preventives i d’actuació per evitar, 

controlar i gestionar les aglomeracions de persones durant la celebració 

d’esdeveniments multitudinaris, festes populars i activitats culturals al municipi de 

Felanitx, d’acord amb el Pla d’Emergències Municipal (PEMU). 

 

Tot i això, encara que aquests edificis poden albergar un gran nombre de persones, el 

focus de risc més gran es troba al Parc Municipal de Sa Torre, un espai a l'aire lliure 

que, en temporada alta d'estiu, acull diverses festes i concerts on es generen àmplies 

aglomeracions. 

 

Els principals danys que poden provocar són: 

- Aixafaments, cops, caigudes i empentes. 

- Esgotament, deshidratació i problemes respiratoris. 

- Deteriorament de mobiliari urbà o al paviment i zones verdes. 

- Saturació d'accessos i sortides. 

 

L'època de més risc es concentra a l'estiu, ja que és on se celebren la majoria de les 

festes i activitats del municipi. 

 

MESURES PREVENTIVES I CONTROL DEL RISC 

 

1. Planificació prèvia 

• Catàleg d’espais susceptibles amb la capacitat màxima teòrica de cada lloc (Parc de 

Sa Torre, plaça de l’Ajuntament, recinte firal, etc.) i límits recomanats segons 

superfície i vies d’evacuació. 

• Avaluació de riscos específica per a cada esdeveniment: tipus d’activitat, franges 

d’edat, climatologia prevista, accessos i estacionament. 
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• Pla de mobilitat i accessos: definició de zones d’aparcament, punts d’accés i sortida 

diferenciats, i vies reservades per a serveis d’emergència. 

• Control meteorològic i establiment de llindars d’activació per vent, calor extrema o 

pluja intensa. 

• Selecció d'artistes de baix reclam per limitar l'aforament de manera natural. 

• Clausura simultània de totes les festes per evitar un desplaçament massiu del públic. 

• Reunions amb la Guàrdia Civil i la Junta Local de Seguretat on es defineixen els 

següents punts: 

o L'aforament màxim i els punts de control d'accés (entrades/sortides). 

o Revisió de les rutes d'evacuació i comprovació de la senyalització i el seu estat. 

o Coordinació dels dispositius de suport. 

o Actuació segons el que estipula el pla d'emergències establert. 

o Coordinació multisectorial un mes abans de les festes. 

 

2. Infraestructura i senyalització 

• Delimitació amb tanques o cintes de les àrees d’ús públic i espais restringits. 

• Garantia de vies d’evacuació lliures i il·luminades, amb senyalització fotoluminiscent. 

• Instal·lació de punts d’informació i emergència senyalitzats (Creu Roja, Policia Local, 

Protecció Civil). 

• Control de so i llum per evitar saturació acústica o visual que pugui dificultar 

l’evacuació. 

 

3. Gestió i control d’aforament 

• Sistema de comptatge d’entrades i sortides en temps real. 

• Creació de corredors de circulació diferenciats per entrada i sortida. 

• Definició de l’aforament màxim segons criteris tècnics i Codi Tècnic de l’Edificació 

(DB-SI). 

• Suspensió temporal d’accessos si s’assoleix el 90% de l’aforament. 

 

4. Personal i coordinació 

• Distribució dels punts de vigilància i responsables de cada zona. 

• Formació prèvia del personal auxiliar i voluntaris en control d’aforament i actuació 

davant emergències. 

• Coordinació entre Ajuntament, Guàrdia Civil, Policia Local, Protecció Civil, Creu Roja 

i serveis sanitaris. 



PLA D’EMERGÈNCIES MUNICIPAL DE FELANITX 
Mesures preventives per a aglomeracions 

Pàgina 3 de 3 

 

 

 

5. Comunicació amb la ciutadania 

• Ús dels canals oficials (WhatsApp municipal) per informar de l’aforament i les 

recomanacions de seguretat. 

• Elaboració de missatges preescrits per a emergències o sobre aforament. 

• Ubicació de punts de megafonia estratègics per a avisos d’evacuació. 

 

6. Prevenció sanitària i benestar 

• Instal·lació de punts d’aigua i ombra en zones de concentració. 

• Presència d’equip sanitari i ambulància. 

• Protocol d’atenció per deshidratacions, lipotímies o intoxicacions. 

 

7. Mesures post-esdeveniment 

• Revisió de bones pràctiques i identificació de punts febles per millorar futurs 

protocols. 

 

ACTIVACIÓ DE NIVELLS 

S’activarà el nivell d’emergència 0 quan hi hagi possibilitat manifesta que es produeixi 

un fet que pot derivar en emergència segons l’època de l’any i/o davant d’una 

emergència de petites dimensions que pot ser controlada amb els mitjans habituals 

segons s’estipula al pla d’emergències i evacuacions. 


