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Conveni entre I’Ajuntament de Felanitx i '’Agéncia Tributaria de les llles Balears per a la recaptacié
en periode voluntari i executiu de tributs locals i d’altres ingressos de dret public, per a Pexercici de
la delegacio de les competéncies en matéria de gestio tributaria de 'impost sobre béns immobles i
per al desenvolupament de tasques relacionades amb la gesti6é de determinats tributs locals

Parts

_, president de I'Agéncia Tributaria de les llles Balears, amb competéncia per aquest acte
en virtut de l'article 7.2.b) de la Llei 3/2008, de 14 d’abril, de creacié i regulacié de I’Agéncia Tributaria de les
lles Balears.

, batlessa de I’Ajuntament de Felanitx, facultada per a aquest acte per I'acord del Ple
municipal de dia 10 de febrer de 2025.

Antecedents

1. L'Ajuntament de Felanitx ha delegat a la Comunitat Autonoma de les llles Balears la recaptacio en
periode voluntari i executiu de tributs locals i d'altres ingressos de dret public i la gestié tributaria de
l'impost sobre béns immobles, que s'instrumenten en els Convenis de 24 de juny de 1988 (i I'annex de
30 de desembre de 1996) i en el Conveni de 13 d’abril de 1993 (i I'annex de 13 de febrer de 2004 per a
la realitzacié de determinades activitats relacionades amb la gestié de I'impost sobre béns immobles).

2. La Comunitat Auténoma de les llles Balears exerceix les competéncies delegades per mitja de
'Agéncia Tributaria de les llles Balears (ATIB), creada per la Llei 3/2008, de 14 d'abril, a la qual li
correspon, segons l'article 2.g), exercir les funcions de recaptacio i, si s'escau, de gestid, d'inspeccid i
de liquidacio dels recursos titularitat d'altres administracions publiques que, mitjangant llei, conveni,
delegacio de competéncies o encarrec de gestid, siguin atribuides a la Comunitat Autonoma de les llles
Balears.

I’Ajuntament de Felanitx va considerar que, per a una millor gestié i recaptacié de I'impost
icles de traccié mecanica, de I'impost sobre I'increment de valor dels terrenys de naturalesa
i de la taxa per la prestacioé del servei de recollida de fems i altres taxes de base immobiliaria

5 va subscriure dia 1 d'agost de 2012 un Conveni en virtut del qual 'ATIB ha dut a terme

gigina,d/s tasques relacionades amb la gesti6 dels tributs esmentats, sense cap compensacio
3 f"hicg a favor de I'ATIB pel desenvolupament d’aquestes tasques.

relacionats amb la gestié i recaptacié dels tributs municipals a través del Portal web de I'’Agéncia
Tributaria de les llles Balears —www.atib.es—) i les modificacions de la normativa reguladora aplicable,
justifiquen la signatura d'un nou Conveni que, a més, per raons sistematiques, comprengui el que es va
preveure en els tres Convenis (i els seus annexes) abans esmentats.

D’acord amb el que disposen els articles 3 i 140 i concordants de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de
régim juridic del sector public, les administracions publiques es regeixen, pel que fa a les seves
relacions, pel principi de cooperacié i, pel que fa a la seva actuacid, pel principi d'eficacia en el servei
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als ciutadans, i poden dur a terme convenis de col laboracié que, en el cas que afectin corporacions
locals, s’han de regir pel que estableix la legislacio reguladora del régim local.

6. Larticle 57 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local, estableix que la
cooperacié economica, técnica i administrativa entre I'’Administracié local i les administracions de les
comunitats autonomes, tant en serveis locals com en assumptes d'interés comu, s'ha de desenvolupar
amb caracter voluntari sota les formes i en els termes prevists en les lleis, i pot tenir lloc, en tot cas,
mitjangant els consorcis o convenis administratius que se subscriguin.

7. El Ple de Ajuntament de Felanitx, en la sessi6 duta a terme el 10de febrer de 2025, adopta, entre
d'altres, I'acord d'aprovar el Conveni entre I'Ajuntament de Felanitx i I'’Agéncia Tributaria de les llles
Balears per a la recaptacié en periode voluntari i executiu de tributs locals i d’altres ingressos de dret
public, per a I'exercici de la delegacio de les competéncies en matéria de gestié tributaria de I'impost
sobre béns immobles i per al desenvolupament de tasques relacionades amb la gestié de determinats
tributs locals.

Ambdues parts ens reconeixem mutuament la capacitat legal necessaria per formalitzar aquest Conveni,
d'acord amb les seglients

Clausules
1. Objecte i abast del Conveni

Es objecte d'aquest Conveni l'exercici per part de I'Agéncia Tributaria de les llles Balears (d'ara
endavant, ATIB) de les competéncies que, en matéria de recaptacié dels recursos tributaris i de
qualsevol altre ingrés de dret pliblic municipal i de gestié tributaria de I'impost sobre béns immobles,
han estat delegades per I'Ajuntament de Felanitx (d’ara endavant, I'Ajuntament), aixi com la realitzacio
de determinades tasques relacionades amb la gestid de determinats tributs locals (concretament,
I'impost sobre vehicles de traccio mecanica, de I'impost sobre I'increment de valor dels terrenys de
naturalesa urbana i la taxa per la prestacid del servei de recollida de fems i altres taxes de base
immobiliaria).

'\es respecte a la recaptacio dels recursos tributaris i de qualsevol altre ingrés de dret public i
i0 tributaria de I'impost sobre béns immobles, i en régim de prestacio de serveis pel que fa a

\ /
*- de les competéncies que son objecte de delegacid I'na de dur a terme els organs de

ecaptacio de I'ATIB, que han d'actuar, per tal de complir-lo, d’acord amb allé que preveu la normativa

Les relacions entre I'Ajuntament i 'ATIB s'han de mantenir sempre mitjangant el Servei de Control
d'Ingressos Publics de I'Area de Control d'Ingressos del Departament Econdmic i Administratiu de
I'ATIB.

Col-laboracio en la gestio recaptadora

1. L'ATIB ha de desenvolupar les funcions delegades i encomanades mitjangant les seves aplicacions
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informatiques i telematiques. No obstant, ambdues parts col-laboraran per I'oportuna integracié amb els
aplicatius municipals de recaptacié, de forma que quedin registrades a les bases de dades municipals,
totes les actuacions dutes a terme sobre els drets pendents de cobrament, i en general tota quanta
informacio afecti a I'estat dels valors municipals gestionats per I'ATIB.

L'Ajuntament ha d'habilitar als técnics que I'ATIB designi l'accés a les bases de dades o a les
aplicacions corresponents per poder obtenir la informacio que sigui necessaria pel desenvolupament de
les funcions o tasques delegades o encomanades. Aquesta informacié només podra ser utilitzada per a
la realitzacié d’aquestes funcions o tasques sense que pugui ser utilitzada amb alfres finalitats.

A aquests efectes s'adjunta com annex | el régim d'intercanvi de dades.

2. La consulta i el pagament en periode voluntari i executiu dels tributs o recursos municipals, la
recaptacio dels quals correspongui a I'ATIB, es pot dur a terme mitjangant la passarel-la de pagaments
telematics del Portal web i de la Seu Electronica de I'ATIB, que possibilitara I'emissié telematica del
justificant del pagament realitzat corresponent.

La domiciliacio dels tributs de cobrament periddic per rebut la recaptacié dels quals correspongui a
I'ATIB es podra fer a través del Portal i la Seu Electrénica de I'ATIB aixi com també, en el cas que
I'Ajuntament ho sol-liciti, I'adhesié al sistema especial de pagament amb fraccionament de tributs de
cobrament periddic (“pagament a la carta”, “sistema especial de pagament” o “pla personalitzat de
pagaments”) que I'Ajuntament pugui establir.

Per a l'accés al Portal i a la Seu Electronica de I'ATIB, a més de qué el contribuent o persona
interessada pugui accedir directament, I'ATIB també habilitara i proporcionara a I'’Ajuntament una
direccié web, perque si ho considera oportl, pugui establir un enllag directe des de la seva pagina web
al Portal de I'ATIB en la seva versié adaptada al municipi.

3. Correspon a I'Ajuntament lliurar a I'ATIB el suport informatic en el qual constin els padrons o llistes
de cobfaments dels tributs la gestid recaptadora dels quals s’ha delegat aixi com, en el seu cas, emetre

4. L ATIB ha de determinar els terminis d'ingrés per al pagament dels deutes de venciment periodic i la
notificacié col-lectiva en periode voluntari, amb la comunicacié prévia a I'’Ajuntament, d'acord amb el
que estableix la corresponent normativa d'aplicacié en matéria de recaptacio (articles 62 de la Llei
58/2003, de 17 de desembre, general tributaria i 24 del Reglament general de recaptacio, aprovat pel
Reial decret 939/2005, de 29 de juliol).

L'ATIB s’ha d'ocupar de la publicacio en el Butlleti Oficial de les llles Balears als efectes de notificacio
col-lectiva i d'anunci de cobrament.

5. Un cop finalitzat el periode voluntari de pagament, I'ATIB ha d'acordar i expedir les relacions
certificades de deutors i n’ha de lliurar una copia a I'Ajuntament.
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6. En els casos en qué aixi ho requereixi 'ATIB, a fi de poder fer efectiu 'embargament de diners en
efectiu establert en l'article 78 del Reglament general de recaptacio, I'’Ajuntament ha de prestar auxili
mitjangant els agents de la policia local al personal de la recaptacio a I'efecte de dur a terme aquest
embargament.

Aixi mateix, en el casos d’embargament de vehicles, d'acord amb el que estableix I'article 92.4 del
Reglament general de recaptacio, els agents corresponents de I'Ajuntament n’han de dur a terme la
captura i el dipodsit en les seves dependéncies destinades a I'efecte i precinte dels vehicles.

7. La delegaci6 de competéncies en matéria de recaptacio no suposa en cap cas la pérdua del control
de la recaptacio per part de I'Ajuntament.

L'Area de Control d’Ingressos del Departament Administratiu i Econdmic de ATIB, ha de retre comptes
de la gestio recaptadora a I'Ajuntament al tancament de cada exercici econdmic, sense perjudici dels
avangaments informatius que necessiti I'Ajuntament per raons de gestié i tancament pressupostari.

8. L'acompliment de les funcions delegades i encomanades es realitzara a les oficines de I'ATIB, sense
perjudici que si I'’Ajuntament aixi ho sollicita, s’habilitin els sistemes de consulta necessaris per al
personal de les dependéncies municipals perqué puguin fer taques d'informacié o les que I'Ajuntament
determini.

4. Ingressos a I'Ajuntament

1. L'ATIB ha de situar els fons recaptats en el compte bancari que assenyali I'’Ajuntament per a aquesta
finalitat, amb la deduccid prévia dels lliuraments a compte efectuats i les retribucions del servei.

2. Les liquidacions i trameses dels fons liquids corresponents a la gestié recaptadora voluntaria de
deutes de venciment periodic i notificacio col-lectiva s6n anuals, i s’han d'efectuar el mes de marg de
I'any seglient.

del servei per I'exercici de les competéncies de recaptacid en periode voluntari que sén
delegacio és el resultat d'aplicar a la quantia recaptada en el periode voluntari de pagament
percentatge que, d'acord amb el carrec de I'exercici, sigui aplicable segons I'escala seglient:

\ a) Carrec fins a 6.000.000,00 euros: el 3 %. En cas que la recaptacio superi el 80 % del carrec liquid, el
\ premi de cobrament s’incrementara amb una recompensa especial del 0,50 %; si se supera el 90 %, la
recompensa especial sera del 0,75 %, i si se supera el 95 %, la recompensa especial esmentada sera
de I'1 %. Una vegada calculat el percentatge aplicable, s'ha de reduir en el 0,67 %.

) Carrec de 6.000.000,01 euros fins a 10.500.000,00: el 2,98 %. En cas que la recaptaci6 superi el 80
% del carrec liquid, el premi de cobrament s'incrementara amb una recompensa especial del 0,50 %; si
se supera el 90 %, la recompensa especial sera del 0,75 %, i si se supera el 95 %, la recompensa
especial esmentada sera de I'1 %. En el cas que siguin d'aplicacié aquestes recompenses, el
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percentatge que en cada cas correspongui en concepte de recompensa especial s’ha de reduir,
respectivament, en el 0,77 %, en el 0,84 % i en el 0,90 %.
c) Carrec igual o superior a 10.500.000,01 euros: 2,98 %.
d) Carrec igual o superior a 15.500.000,00 euros: 2,50 %.

2. El cost del servei per I'exercici de les competéncies de recaptacié en via executiva és el segiient:

a) EI 5 % del principal del deute, quan el cobrament del deute tengui lloc una vegada acabat el periode
voluntari de pagament perd abans de la notificacié de la provisié de constrenyiment. No obstant aixo,
quan el cobrament del deute tengui lloc abans de I'expedicio i el carrec a I'ATIB de la provisié de
constrenyiment, la totalitat del recarrec procedent correspondra a I'’Ajuntament.

b) EI 10 % del principal del deute, quan el cobrament del deute tengui lloc abans de I'acabament del
termini previst per pagar els deutes en via de constrenyiment.

c) El 12,50 % del principal del deute, quan el cobrament del deute tengui lloc una vegada acabat el
termini previst per pagar els deutes en via de constrenyiment.

3. Les retribucions que en resultin de I'aplicacié dels apartats anteriors tenen la consideracié de
quanties maximes, sense que es puguin incrementar en cap quantia addicional.

Amb l'acord previ de les parts, les compensacions economiques que, en concepte de cost del servei,
resultin d'alld que es preveu en els apartats anteriors, es poden alterar atenent a I'increment de les
quantitats recaptades, a les despeses necessaries i a les modificacions normatives que es produeixin i
que les puguin afectar o a les variacions que experimentin els tributs a qué es refereix aquest Conveni.

6. Bestretes o lliuraments a compte

1. L'ATIB assumeix l'obligacié de finangar anticipadament a I'’Ajuntament mitjangant la realitzacié de

xercici anterior. Aquests lliuraments s’han de fer efectius els deu primers dies de cada mes.

M LT

lliuraments a compte prosseguiran en els primers mesos de I'exercici segiient sense variacié en
port fifis\al moment en qué, aprovada la liquidacié corresponent a I'exercici precedent, es puguin

d'un exercici s'evidencia una desviacid del carrec liquid respecte de I'exercici precedent,
rdl 20 %, tant per sobre com per sota, qualsevol de les parts podra instar la revisio pertinent de
/tia de la bestreta a compte que s’havia establert inicialment.

2. L'ATIB assumeix l'obligacié de finangar anticipadament les contribucions especials mitjangant la
realitzacié de lliuraments a compte mensuals, I'import dels quals ha de ser equivalent al 75 % del carrec
per cadascuna de les contribucions especials. La primera mensualitat s’ha d’abonar a |'Ajuntament
durant els quinze dies segients a la notificacié a qué es refereix I'article 34.4 del Text refos de la Llei
reguladora de les hisendes locals, aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg.
Els lliuraments a compte s'han de calcular d’acord amb I'aplicacio de la formula seglent:

C - 75/100

P
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En que,

E = import de lliurament a compte.

C= import total del carrec per cadascuna de les contribucions especials, sense perjudici del que
estableix el darrer paragraf de I'apartat seglient en els casos en qué sigui admissible el cobrament
parcial de I'import.

P= periode de cobranga en perfode voluntari de cadascuna de les contribucions especials, expressat
en dies naturals, que s’ha d’addicionar al periode comprés entre la data de notificacié a qué es refereix
l'article 34.4 del Text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, i la data estimada d’acabament
de les obres d'inversié que motiven la imposicio de |a contribucio especial;

n= nombre de dies naturals que comprén el lliurament a compte. En la mesura que sigui possible, els
lliuraments a compte s'han de fer per cada 30 dies naturals.

L'obligacid per part de 'ATIB de fer lliuraments a compte s'extingeix en el moment en qué la suma del
lliurament arriba al percentatge que s'ha indicat abans, del 75 % del total del carrec.

3. L'ATIB es reserva el dret de suspendre una o més de les bestretes a compte mensuals, amb I'avis
previ a I'Ajuntament, si en vista dels resultats que es vagin assolint i I'import acumulat d’aquests
lliuraments és raonablement presumible I'eventualitat d'un possible finangament excessiu.

Aixi mateix, 'ATIB suspendra els lliuraments a compte relatius a les contribucions especials si,
transcorreguts tres mesos des de la data de notificacio prevista en I'article 34.4 del Text refos de la Llei
reguladora de les hisendes locals, no s'ha iniciat I'execucio de les obres d'inversié que hagin motivat la
imposicio de la contribucié especial.

En aquests suposits, 'ATIB té la facultat d'exigir la devolucio de les quantitats lliurades a compte.

1. L'ATIB ha d'exercir les competéncies relatives a la gestio tributaria de I'impost sobre béns immobles
en els termes que preveuen els articles 7 i 77 del Text refés de la Llei reguladora de les hisendes
locals, sense perjudici de les especificats contingudes en aquest Conveni.

2. L'ATIB, a partir dels padrons que trameti anualment la Geréncia Regional del Cadastre en llles
Balears, practicara la liquidacié de I'impost sobre béns immobles, per a la qual cosa I'Ajuntament haura
de comunicar a I'ATIB, dins el primers dos mesos de I'any corresponent, 'ordenanca fiscal reguladora
de l'impost i una certificacio dels tipus impositius aplicables.

L'ATIB ha d'emetre el corresponent cens de I'impost, que contindra, a més dels béns immobles gravats
pel municipi, separadament els de naturalesa ristica, urbana i, en el seu cas, de caracteristiques
especials, suficientment identificats amb expressio dels subjectes passius i els corresponents valors

cadastrals, les quotes a ingressar per cada contribuent.
|
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Aixi mateix, correspon a I'ATIB la publicacio en el Butlleti Oficial de les llles Balears de la notificacio
col-lectiva de liquidacions i de I'anunci de cobrament de I'impost, d'acord amb el que estableix la Llei
general tributaria, el Reglament general de recaptacicé i I'altra normativa que sigui aplicable.

L'ATIB ha d'emetre els documents de cobrament pertinents tant en cas que es tracti de deutes de
cobrament periodic per rebut com de liquidacions per ingrés directe.

3. L'Ajuntament ha de posar a disposicié de I'ATIB el suport informatic en el qual constin les
exempcions i les bonificacions concedides, les quals es tendiran en compte quan es liquidi I'impost
sobre béns immobles.

En el cas d'aquells béns immobles que com a conseqiiéncia d'una alteracié d’ordre fisic, economic o
juridic puguin gaudir d’alguna de les exempcions enumerades en I'article 62 del Text refés de la Llei
reguladora de les hisendes locals, I'ATIB, una vegada que en tingui coneixement, tramitara I'expedient
corresponent.

Si es tracta de una de les bonificacions previstes en els articles 73 i 74 del Text refés de la Llei
reguladora de les hisendes locals, I'ATIB, una vegada sol-licitada per les persones interessades, ha de
tramitar i resoldre el corresponent procediment. No obstant, en el cas que sigui d'aplicacié la bonificacié
per familia nombrosa establerta en 'aparat 4 de I'article 74 del Text refés de la Llei reguladora de les
hisendes locals, sera necessari un informe previ de I'6rgan competent de I'Ajuntament.

4. L'ATIB ha de tramitar i resoldre els procediments de devolucio d'ingressos indeguts de |'impost sobre
béns immobles.

delegades poden ser recorreguts davant la propia ATIB en la forma i en el termini que estableixi la
general tributaria, o interposar, en el corresponent termini, reclamacié economicoadministrativa

nsacié economica a satisfer per I’Ajuntament per les despeses derivades de la delegacié
tributaria de l'impost sobre béns immobles és de 14.781,67 euros. Aquesta quantia es

W\

[*primér, de forma automatica aplicant la variacié anual I'index de preus al consum per a les llles
Balears entre els mesos de gener i desembre de I'any immediatament anterior publicat per I'lnstitut
Nacional d’'Estadistica; el segon, mitjangant un Conveni especific, en el moment en qué el volum de
rebuts de l'impost sobre béns immobles a gestionar experimenti un increment superior al 20% del
nombre de rebuts gestionats en I'exercici precedent. La quantia que resulti de la revisié esmentada, es
detraura de la liquidacié trimestral de la recaptacié en via executiva corresponent al primer trimestre de
I'any.

el cas que I'import de la liquidacio trimestral fos insuficient per compensar la integritat de la quantia
corresponent, la part no compensada s'acumulara a la liquidacié trimestral seglient. En tot cas, els
imports que no s’hagin pogut compensar a la finalitzacié de I'exercici corresponent seran objecte de
compensacié en la primera liquidacié que s’hagi de presentar a I'Ajuntament per qualsevol concepte.
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Actuacions relacionades amb la gestio de I'impost sobre béns immobles

1. Correspon a I'ATIB de determinades funcions relacionades amb la tramitacié d'expedients
relacionats amb les alteracions cadastrals d'ordre fisic, el manteniment de la base de dades cadastral i
la inspecci6 cadastral.

En aquest sentit, 'ATIB dura a terme les actuacions seglients:

a) Realitzar els treballs de camp necessaris per detectar les unitats ocultes i les alteracions cadastrals
d'ordre fisic, i col-laborar amb ['Ajuntament per tal de procurar que els subjectes passius signin els
models de declaracié cadastral corresponents. L'Ajuntament ha de lliurar a 'ATIB els expedients, els
corresponents models emplenats i la informacid que pel que fa al cas consti en els seus arxius.

b) Tramitar els corresponents models de declaracié cadastral i lliurar-los degudament emplenats a la
Gerencia Regional del Cadastre en llles Balears, juntament amb la corresponent base de dades
informatica (cinta FIN) i el fitxer de cartografia (FXCC) establerts per la Direccié General del Cadastre.

2. De les quantitats ingressades corresponents a les liquidacions girades sobre els valors cadastrals
obtinguts per mitja dels serveis prestats en virtut d'aquest Conveni, 'ATIB ha de restar, per una sola
vegada, un 15% de les quantitats ingressades en concepte de compensacié economica

En tot cas, perqué I'ATIB pugui practicar la retencié a qué es refereix el paragraf anterior, és necessari
que I'Ajuntament manifesti la seva conformitat amb les liquidacions sobre les quals s’ha d'efectuar
I'esmentada retencio.

Actuacions relacionades amb la gestio de I'impost sobre vehicles de traccié mecanica

1. Correspon a I'ATIB dur a terme les seglients actuacions:

a) Atencié al contribuent. Els obligats al pagament de I'impost podran dirigir-se les oficines de I'ATIB
que correspongui al municipi per demanar informacié i per presentar la declaracid o, si escau,

stre pdblic janual per al cobrament de I'impost, amb la corresponent actualitzacié
%@{ d'acord amb les ordenances municipals de I'impost, i remissié a I'Ajuntament per a la
i Befovacié com a liquidacio col-lectiva del impost.

f) Publicacié de la liquidacio col-lectiva de conformitat amb el que estableix la Llei general tributaria.

g) Preparaci6 dels fitxers i comunicacié informatica al Registre de vehicles de la Direccié General de
Transit dels rebuts impagats als efectes prevists en I'article 99 del Text refés de la Llei reguladora de
les hisendes locals

2. Les gestions relatives a les altes (o rehabilitacions), baixes i transferéncies de vehicles es podran dur
terme de forma telematica mitjangant el Portal web i la Seu Electronica de I'ATIB, que possibilitara el
alcul de la quota tributaria —degudament, en el seu cas, prorratejada— i la realitzacio del pagament

telematic de [l'autoliquidacié corresponent. A aquests efectes, amb la finalitat d’efectuar les

corresponents comprovacions, I'Ajuntament haura de posar a disposicio de I'ATIB el padré municipal
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d’habitants aixi com les corresponents actualitzacions periodiques.

3. Les quantitats abonades en concepte de I'impost sobre vehicles de traccié mecanica derivades de
les altes (o rehabilitacions), baixes o transferéncies de vehicles s'ingressaran en el compte bancari que,
a aquests efectes, determini I’Ajuntament, el qual haura de ser comunicat per escrit al Servei de Control
d'Ingressos Publics de I'Area de Control d'Ingressos del Departament Economic i Administratiu de
I'ATIB.

En el cas que el pagament de les liquidacions de I'impost sobre vehicles de traccié mecanica per les
altes (o rehabilitacions), baixes i transferéncies de vehicles es dugui a terme de forma telematica, els
ingressos resultants es realitzaran a les comptes habilitades a I'efecte per I'ATIB i es liquidaran a
I'’Ajuntament trimestralment.

Els ingressos tributaris que es derivin de les actuacions relatives a la gestio tributaria de I'impost sobre
vehicles de traccié mecanica a qué es refereix aquesta clausula no formaran part de la base de calcul
del premi de cobrament en periode voluntari que preveu l'apartat primer de la clausula 5 d'aquest
Conveni.

4. Els models normalitzats de liquidacions de I'impost sobre vehicles de traccid mecanica per altes (o
rehabilitacions), baixes i transferéncies de vehicles, son els establerts en I'annex |l d'aquest Conveni.
L’ATIB podra introduir les modificacions que consideri necessaries en aquests models derivades de
canvis enl la normativa aplicable o per raons técniques. D'aquestes modificacions s'informara al
I'Ajuntament.

Ung vegada efectuat el pagament, el model corresponent, amb els corresponents segells i codis

e~

i_;‘éalitzacié i el control de les actuacions que, en virtut d'aquest Conveni, han de realitzar els
TATIB correspondra exclusivament als organs competents de I'Ajuntament.

10, Actuacions relacionades amb la gestié de I'impost sobre I'increment de valor dels terrenys de
naturalesa urbana

1. Correspon a I'ATIB dur a terme les seglients actuacions:

a) Atencio al contribuent. Els obligats al pagament de I'impost podran dirigir-se a les oficines de la
recaptacié de zona de I'ATIB per presentar la declaracié o, si escau, I'autoliquidacié de I'impost i la
documentacié corresponent. En aquestes oficines se'ls resoldran els dubtes que puguin sorgir al
respecte.

b) Obtencié d'informacié. En els casos de manca de presentaciéo de la declaracio o, si escau, de
I'autoliquidaci6, la recaptacio de zona de I'ATIB dura a terme les actuacions d’obtencié d'informacio,
regularitzacié, comprovacio i inspeccid de I'impost per a la liquidacié de I'impost. Aquesta informacié
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s'obtindra principalment dels documents intervinguts pels notaris i del Registre de la propietat
corresponent.

c) Comprovacié de les autoliquidacions de limpost presentades i remissid de les actuacions
desenvolupades a I'Ajuntament a I'efecte de practicar la liquidacié complementaria que pertoqui i el seu
carrec a I'ATIB.

d) Realitzacié de les operacions conduents a la comprovacio i liquidacié de I'impost, en el cas que
aquest es gestioni en régim de declaracio, i remissié d’aquestes operacions a I'Ajuntament per a la
practica de la liquidacié corresponent i el seu carrec posterior a I'ATIB.

e) Notificacio als obligats tributaris de les liquidacions aixi com dels altres actes relatius a la gestid
tributaria i recaptatoria de I'impost que resultin de les actuacions a qué es refereixen les lletres c) i d)
anteriors.

f) Recaptacio en termini voluntari de les liquidacions que es generin com a consegqiiéncia de les
operacions de comprovacio realitzades pels organs de I'ATIB.

g) Remissié a I'Ajuntament de |a relacié certificada de deutes impagades en periode voluntari a I'efecte
de dictar la provisié de constrenyiment.

h) Recaptacid en via executiva de les liquidacions no pagades en periode voluntari, d’acord amb la
delegacio de competéncies en matéria de recaptacio.

2. L'ATIB desenvolupara les tasques en matéria de gestié de I'impost sobre I'increment de valor dels
terrenys de naturalesa urbana mitjangant les seves aplicacions informatiques.

3. El calcul de la quota, aixi com la presentacié de la declaracié o comunicacid de l'impost o
I'autoliquidacié del mateix es padra dur a terme per via telematica a través del Portal web i de la Seu
Electronica de I'ATIB que preveura el sistema de doble calcul —sistema objectiu i sistema optatiu
segons increment de valor— que estableix la legislacié vigent.

Els models normalitzats de declaracid, d'autoliquidacio i de comunicacid, sén els establerts en I'annex
[l d'aquest Conveni. L'ATIB podra introduir les modificacions que consideri necessaries en aquests
models que derivin de canvis en|la normativa aplicable o per raons técniques. D’aquestes modificacions
stinfarmara a I'Ajuntament.

I municipi per tal de que es pugui establir un enllag directe des de la seva pagina web al
a versio adaptada al municipi.

r del Departament Economic | Administratiu de I'ATIB.

5. La fiscalitzacié i el control de les actuacions que, en virtut d'aquest Conveni, han de realitzar els

actes administratius que, en tot cas, haura de dictar I'Ajuntament, els quals gaudiran del régim de
recursos previst en el Text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, excepte que siguin actes
administratius de gestié recapiadora dictats pels organs competents de I'ATIB en exercici de les
competéncies que I'han estat delegades en aguest matéria, que es regiran pel regim de recursos
prevists per a aquest actes.

organs de I'ATIB correspondra exclusivament als organs competents de I'Ajuntament.
_ Les actuacions que han de realitzar els organs de I'ATIB tindran caracter merament preparatori dels
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Actuacions relacionades amb la gesti6 de la taxa per la prestacio dels serveis de recollida de
fems i residus solids i altres taxes de base immobiliaria.

1. Correspon a I'ATIB dur a terme les seglients actuacions:

a) Obtencid d'informacié. L'ATIB realitzara les actuacions d'obtencié d'informacié per a la liquidacio de
la taxa corresponent, la depuracio i correccio de les dades i usos del padré, i efectuara el creuament de
les dades amb les corresponents a I'impost sobre béns immobles per a l'assignacié de referéncia
cadastral.

b) Realitzacié de les operacions conduents a la liquidacio de la taxa i remissié d'aquestes operacions a
I'Ajuntament per a la practica de la proposta de liquidacio o la liquidacié corresponent.

c) Notificacié als obligats tributaris, mitjangant els instruments i sistemes habituals utilitzats a I'efecte
per I'ATIB, de les propostes de liquidacions o liquidacions a qué es refereix la lletra b) anterior.

d) Informar, a sollicitud de I'’Ajuntament, de les al-legacions o recursos que es presentin pels subjectes
passius o obligats al pagament de la taxa respecte a les propostes de liquidacions o liquidacions
resultants de les operacions de comprovacio realitzades.

e) Manteniment i actualitzacié del registre public anual per al cobrament de la taxa, amb la
corresponent actualitzacio dels models i de les quotes, i remissié a I’Ajuntament a efectes de la
liquidacio col-lectiva.

2. El pagament de les liquidacions de I'impost es realitzaran als comptes habilitats a I'efecte per I'ATIB i
s'ingressaran trimestralment en el compte bancari que, a aquest efecte, determini I'Ajuntament, que
haura de comunicar per escrit al Servei de Control d'Ingressos Publics de I'Area de Control d’'Ingressos
del Depaytament Economic i Administratiu de I'ATIB.

acions que han de realitzar els organs de I'ATIB tindran caracter merament preparatori dels
inistratius que, en tot cas, hauré de dictar I’Ajuntament els quals gaudiran del régim de

QUan, /qualsevol de les parts, consideri que l'altra ha incomplert alguna de les obligacions i
misos assumits amb el present Conveni, en primer lloc requerira la convocatoria de la Comissid
de seguiment prevista a la clausula 13, amb la finalitat d’escoltar I'altra part, aclarir els termes i I'abast
de l'incompliment i intentar trobar solucions de futur. Si, un cop reunida la Comissio, la part denunciant
de l'incompliment considera que aquest és de tal gravetat que no permet mantenir la vigéncia del
Conveni, de forma motivada comunicara a l'altra part la resolucié unilateral del Conveni, amb una
antelacié minima de 3 mesos a la data en qué la resolucié hagi de tenir efectes.

. Comissio de seguiment del Conveni

1. Es crea una Comissioé de seguiment integrada per quatre membres, dos representants de I'ATIB,
designats pel director o la directora de I'ATIB, i dos en representacié de I'Ajuntament designats pel
Batle.
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No obstant aixo, tenint en compte els temes que s’han de tractar a la Comissid, es poden incorporar, en
qualitat d'assessors, les persones que qualsevol de les parts consideri convenient.

2. Les funcions de la Comissi6, que es reunira cada cop que ho solliciti qualsevol de les dues parts
signants, seran les segiients:

a) Resoldre les controversies que puguin sorgir en la interpretacid i compliment del Conveni.

b) Assessorar sobre les qlestions necessaries per desenvolupar aquest Conveni i complir-lo o que
tenguin relacio amb la gestid recaptatoria que constitueix el seu objecte en la mesura que puguin
afectar el contingut del Conveni.

c) Tractar i resoldre sobre la millor forma de posar en practica qualsevol altra funcié que I'Ajuntament
consideri convenient que dugui a terme I'ATIB.

3. En tot alld que no estigui previst expressament en aquesta clausula, la Comissié es regira pe pel que
fa al seu funcionament i régim juridic pel que disposa la seccio 3a del Capitol Il del Titol preliminar de la
Llei 40/2015, d’'1 d'octubre, de régim juridic del sector public.

Naturalesa i jurisdiccié competent

1. El present conveni de colilaboracié és de caracter administratiu i es considera inclos en els articles 4
i seglents de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contactes del sector public.

2. Les controvérsies sobre la interpretacio i execucié del conveni seran resoltes per la Comissié de
seguiment prevista a la clausula 13 d’aquest Conveni. En cas contrari, les parts es sotmeten als jutjats i
tribunals competents de I'ordre jurisdiccional contenciés administratiu.

Condicions d’us i proteccié de dades: Confidencialitat, tractament i seguretat de les dades
personals amb transcendéncia tributaria

1. En virtut d'aquest Conveni, el tractament i intercanvi de les dades de caracter personal amb
transcendéncia tributaria a que tinguin accés les entitats signants es regira per alld que preveu el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 de setembre abril de 2016,
relatlu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
3 |0 d’aguestes dades (RGPD), la Llei Organica 3/2018, del 5 de desembre, de Proteccio de
sonals i garantia dels drets digitals, la Llei 58/2003, de 17 de desembre, general tributaria
es disposicions de desplegament o complementaries que es dictin en aquesta materia.

En tot allo que no preveu aquest Conveni, regeix la normativa propia de la Comunitat Autdnoma en
matéria de recaptacio i la normativa tributaria estatal que siguin d'aplicacio, i, en particular, la Llei

general tributaria, el Reglament general de recaptacio i el Text refos de la Llei reguladora de les
isendes locals.
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17. Vigéncia

1. Aquest Conveni té efectes a partir de dia 1 de gener de 2025 i una vigéncia de 4 anys. En qualsevol
moment abans de la finalitzacié del termini de vigéncia, les parts poden acordar unanimement la seva
prorroga per un periode de fins a 4 anys addicionals o la seva extincid.

2. Aquest Conveni substitueix el Conveni de 24 de juny de 1998 (i I'annex de 30 de desembre de 1996)
en matéria de recaptacié en periode voluntari i executiu de tributs municipals i altres ingressos de dret
public, el Conveni de 13 d'abril de 1993 relatiu a la delegacié de competéncies de gesti6 tributaria de
I'lmpost obre béns immobles (i I'annex de 13 de febrer de 2004 per a la realitzacié de determinades
activitats relacionades amb la gestié d'aquest impost) i el Conveni d'1 d'agost de 2012 per a la
realitzacié de determinades tasques relacionades amb la gestié de determinats tributs locals, que sén
d’aplicacio fins a la formalitzacio del present Conveni.

Les referéncies als Conveni esmentats contingudes en altres Convenis subscrits entre I'ATIB i
I'Ajuntament de Felanitx en matéria de gestid i recaptaciéo de recursos municipals, s'han d'entendre

fetes en aquest Conveni.

Com a mostra de conformitat, signam aquest Conveni en dos exemplars.
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Annex |
Intercanvi de dades amb transcendeéncia tributaria

1. Concepte i regim general de I'intercanvi de dades amb transcendéncia tributaria

L'intercanvi de dades amb transcendéncia tributaria implica determinar i concretar la informacié amb
transcendéncia tributaria que s’han de comunicar reciprocament i peribdicament ambdues entitats per al
compliment de les finalitats d'aplicacié dels tributs i de recaptacié dels recursos de dret public, aixi com
establir les condicions per comunicar les dades.

La informacié amb transcendéncia tributaria que les entitats signants han de comunicar-se reciprocament i
periodicament per al compliment de les seves finalitats d'aplicacio dels tributs i de recaptacid dels recursos
de dret public, subjectant-se a la normativa tributaria.

2. Regles d’aplicacio a la comunicacio de les dades
La comunicacié de les dades s'ajustara a les regles segiients:

* Necessitat de la comunicacid de les dades per complir una obligacié legal aplicable al cessionari o
bé per complir una missio realitzada en interés public o en I'exercici de poders publics conferits al
cessionari.

e Adequacié de les dades comunicades a les funcions del cessionari.

e Rellevancia i utilitat de la informacié per a les finalitats que justifiquen la comunicacid.

» Proporcionalitat entre les dades comunicades i la finalitat per a la qual se sol-liciten.

e Seguretat dels sistemes de transmissid i accés a les dades utilitzades.

e  Minimitzacié dels costos.

e Estricta afectacio a les finalitats que justifiquen la comunicacié de les dades.

3. Modalitats d’enviament

ideside’nom, cognoms, DNI i adrega de correu electronic corporatiu de cada persona per tal de poder
assignar— els permisos i credencials d'accés.

Cal notificar a I'ATIB les altes, les baixes o les modificacions que es produeixin a les persones usuaries
autoritzades. L'ATIB pot donar de baixa les persones usuaries inactives en un periode de sis mesos.

3 Requeriment individualitzat
Per sol-licitar les dades d’aquesta madalitat, I'Ajuntament enviara un requeriment a 'ATIB on s'indiqui:

- Eltipus de dades que sol-licita.
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- Una relacié amb el NIF/CIF i nom i cognoms/raé social de les persones respecte de les que voleu
rebre la informacio.
- Lafinalitat per a la qual requereix aquestes dades.

El requeriment ha d’estar signat per un responsable de I'ambit tributari.

4. Dades amb transcendéncia tributaria que cal comunicar, periodicitat, format i sistemes de
subministrament

4.1 Dades subministrades per 'ATIB
a) Fets tributaris recurrents:

L’ATIB posara a disposicio de I'Ajuntament les dades que son objecte del present Conveni de la manera
seguent:

1. Creaci6 del padré: 'ATIB enviara a |'Ajuntament el padré de cada tribut seguint el format de fitxer
d'intercanvi amb el format estandard de I'ATIB de recepcid de padrons.

2. Fidel termini de cobrament voluntari: s’enviara el mateix fitxer de |'anterior apartat i, a més contindra
la informacio relativa a la situacié pel que fa al cobrament o no del mateix.

3. Cobrament en executiva: es remetran diferents fitxers en el que s'inclouran la informacié relativa al
cobrament en voluntaria, executiva si n'és el cas i els fallits.

b) Fets tributaris individuals:

L’ATIB posara/a disposicio de I'Ajuntament les liquidacions que es generin en aplicacié del present Conveni.
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Annex Il
Models de liquidacions de I'impost sobre vehicles de traccié mecanica per altes (o rehabilitacions),
‘ baixes i transferéncies
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Annex lll
Models de declaracié, autoliquidacié i comunicacié de I'impost sobre I'increment de valor dels
terrenys de naturalesa urbana
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Annex IV
Encarrec de tractament de dades de caracter personal entre I'ATIB i ’Ajuntament de Felanitx

1. Objecte

Mitiangant aquest annex, les parts formalitzen, d'acord amb el que disposa I'article 28 del Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques en alld que respecte al tractament de dades personals (d'ara endavant, RGPD), I'encarrec de
tractament de dades de caracter personal i les obligacions i previsions convenients per garantir la proteccié
dels drets de les persones interessades en relacid amb les dades de caracter personal a qué tenen accés
I'ATIB i 'Ajuntament de Felanitx.

2. Habilitacio per tractar les dades

1. S'habilita a I'ATIB (com encarregada del tractament), per tractar, per compte de I'Ajuntament (com
responsable del tractament), les dades de caracter personal que siguin necessaries per efectuar les
actuacions descrites a aquest Conveni per part de I'ATIB.

2 S'habilita a I'Ajuntament (com encarregat del tractament), per tractar, per compte de I'ATIB (com
responsable del tractament), les dades de caracter personal que siguin necessaries per efectuar les
actuacions descrites a aquest Conveni per part de I'Ajuntament.

3 El tractament de dades a qué fa referéncia I'apartat anterior pot consistir en qualsevol operacié o
procediment técnic, automatitzat o no, que permeti la recollida, enregistrament, conservacio, elaboracid,
modificacio, transmissi¢ i cancellacié de dades, com també les cessions previstes per la llei que resultin de
comunicacions, consultes, interconnexions i transferéncies. L'encarrec pot consistir directament a realitzar
de manera exclusiva un o més tractaments, o bé altres prestacions que, de forma instrumental comportin
qualsevol tractament de dades persopals.

3. Identificacio de les activitats de tractament afectades

sa a disposicié de I'Ajuntament les dades personals amb transcendéncia tributaria que necessiti,
ék/%a\ es activitats de tractament amb dades de caracter personal, de les quals és responsable, que
a @h {nuacid: Activitat de tractament per a finalitats tributaries

en fes activitats de tractament amb dades de caracter personal, de les quals és responsable,
@ . .. LAY . . L)
idlen a gontinuacio: Activitat de tractament per a finalitats tributaries

L'encarregat del tractament s'obliga a:

\a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que obtingui per a la seva inclusié, només per a
Iafipalitat objecte d’aquest Conveni.

b) Tractar les dades d'acord amb |les instruccions del responsable del tractament. Si I'encarregat del
tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD o qualsevol altra disposicié en
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matéria de protecci6 de dades de la Unié Europea o dels estats membres, I'encarregat n'informara
immediatament el responsable.

c) Portar, per escrit, un registre de totes les categories d'activitats de tractament efectuades per compte del
responsable, que, d’acord amb I'article 30.2 del RGPD, contingui:

1. Elnom i les dades de contacte de I'encarregat o dels encarregats i de cada responsable pel compte
del qual actua I'encarregat i, si escau, del representant del responsable o de I'encarregat i del
delegat de proteccié de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per cada responsable.

3. Siescau, les transferéncies de dades personals a un tercer pais o organitzacié internacional, inclosa
la identificacié d'aquest pais o aquesta organitzacié internacional, i en el cas de les transferéncies
indicades a [l'article 49, apartat 1, paragraf segon del RGPD, la documentacié de garanties
adequades.

4. Una descripcit general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat relatives a:

» La pseudonimitzacié i el xifratge de dades personals.

= La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliencia permanents
dels sistemes i serveis de tractament.

* La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de manera rapida, en
cas d'incident fisic o técnic.

= El procés de verificacid, avaluacio i valoracio regulars de I'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives que garanteixen I'eficacia del tractament.

d) No comunicar les dades a terceres persones, llevat que tingui I'autoritzacié expressa del responsable del
tractament, en els suposits legalment admissibles. L'encarregat pot comunicar les dades a altres
encarregats del tractament del mateix responsable, d’acord amb les seves instruccions. En aquest cas, el
responsable identificara, préviament i per escrit, I'entitat a la qual han de comunicar les dades, les dades a
comunicar i les mesures de seguretat a aplicar per dur a terme la comunicacio.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacié internacional, en virtut
del dret de/la Uni¢ Europea o dels estats membres que li sigui aplicable, informara el responsable d’aquesta

encarregat a subcontractar les prestacions que comporten aquests tractaments.

tar amb altres empreses, I'encarregat ha de comunicar aquest fet per escrit al responsable i
°de /fmanera clara i inequivoca l'empresa subcontractista i les dades de contacte. La
actacib es pot fer si el responsable no manifesta oposicié en el termini de 5 dies.
subtontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat igualment a complir les
obligacions que aqguest document estableix per a I'encarregat del tractament i les instruccions que dicti el
esponsable. Correspon a I'encarregat inicial regular la nova relacié, de manera que el nou encarregat quedi
subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos
requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades personals i la garantia dels drets de
les persones afectades. Si l'encarregat ho incompleix, I'encarregat inicial continua sent plenament
responsable davant del responsable pel que fa al compliment de les obligacions.

f) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal amb 'adopcié de les mesurers de
seguretat necessaries.
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1. L'ATIB ha de mantenir una relacié d'usuaris assignats als diferents perfils, que estara disponible per a
I'Ajuntament, que podra sol-licitar-la en qualsevol moment.

2. Els usuaris de I'ATIB anicament poden tenir accés autoritzat a les dades personals i als recursos
d'informacié que siguin necessaris per dur a terme les seves funcions.

A aquests efectes, les persones autoritzades per tractar dades personals s’ha de comprometre de
manera expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat
corresponents, de les quals s'ha d'informar convenientment (la documentacio corresponent estara a
disposicio del responsable). Aixi mateix, han de tenir la formacié necessaria en matéria de proteccié de
dades personals

3. Els usuaris han de tenir un codi d'identificacio, que és unic i que esta associat a una contrasenya, que
només sap I'usuari i que és personal i intransferible. No hi ha cap possibilitat que un mateix parell usuari-
contrasenya sigui assignat a dos usuaris diferents.

La gestié de contrasenyes ha de seguir els procediments d’acord a les directrius de I'Esquema Nacional
de Seguretat a nivell mitja. L’Ajuntament podra sollicitar a I'ATIB el procediment de gestié de
contrasenyes en qualsevol moment.

4. No es permet I'accés de personal extern a I'ATIB a les dependéncies d'ubicacié dels fitxers.

Els sistemes d'informacié i els fitxers automatitzats processats per aquests es troben a la sala de
servidors d'Islalink (ubicada en el carrer Eusebi Estada, 0, 07007 Palma) i a la seu de I'ATIB (ubicada en
el carrer de Francesc de Borja Moll, 22, 07003 Palma), sense perjudici de tenir una tercera copia dels

fitxers en un lloc diferent per el cas de contingéncia.

Només el personal autoritzat per I'ATIB pot tenir accés fisic als sistemes d’informacié ubicats a la sala i

s‘\g‘é}éegureiat i recuperacié de dades i criteris d'arxivament, custddia de documentacio i
ematge de suports no automatitzats

La gestio de copies de seguretat i recuperacio de dades i criteris d’arxivament, custodia de documentacio i
emmagatzematge de suports no automatitzats ha de seguir els procediments d'acord a les directrius de
Esquema Nacional de Seguretat a nivell mitja. L'Ajuntament podra sol-licitar a I'ATIB el procediment
pertinent en qualsevol moment, aixi com els informes de proves de restauracié generals.

i) Assistir el responsable del tractament en |a resposta a I'exercici dels drets segiients:
- Accés, rectificacio, supressio i oposicio

- Limitacié del tractament si ho és objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa
I'elaboracié de perfils)

| Pagina 20 de 23

Data: 24/06/2025

\

s

Sello de Organo de Secretaria

\

COPIA AUTENTICA

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 22 de 26

x
[}
[}
©
[}
X
4
=
7]
32l
w
(<2}
=
N
3]
=
<
N~
[¢]
<
<
<}
52}
<
~
8
o
©
z
g
5
o
o

Verificacio: https://ajfelanitx.eadministracio.cat/




Y

@ AGENCIA ¥ {
TRIBUTARIA § ] Ajuntament de Felanitx
° ILLES BALEARS LU

P

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacio, supressio i oposicio, limitacio del
tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades davant
I'encarregat del tractament, aquest ho comunicara per correu electronic a les adreces electroniques del
responsable:

- Dades sota la responsabilitat de 'ATIB: dpd@atib.es
- Dades sota la responsabilitat de I'Ajuntament de Felanitx: dpd@felanitx.org

La comunicacio es fara de manera immediata i, en cap cas, més enlla de I'endema del dia feiner en que s’ha
rebut la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la
sol-licitud.

j) Dret d’informacio

L'encarregat del tractament facilitara, a I'hora de recollir les dades, la informacié relativa als tractaments de
dades que es duran a terme. La redaccio i el format en qué s'ha de facilitar la informacié es consensuara
amb el responsable abans d'iniciar |a recollida de les dades.

k) Gestié d'incidéncies de seguretat de la informacio

Les incidéncies es classifiquen en diferents nivells (lleus, intermédies o de caracter critic) i quedaran
enregistrades. El registre d'incidéncies ha d'estar a disposicié de I'Ajuntament, que pot sollicitar-lo en

qualsevol moment a 'ATIB.

Les incidéncies es registren en el llibre de registre d'incidéncies corresponent, que és coordinat i controlat
pel responsable técnic de seguretat.

L'Ajuntament delega als organs de I'ATIB la tasca d’autoritzar la recuperacio de les dades de fitxers ubicats
a les seves instal-lacions.

,(’encarregat del tractament informara el responsable del tractament, sense dilacié indeguda i en qualsevol
cas abans del termini maxim de 48 hores, de les violacions de la seguretat de les dades personals a carrec
seu de les que tingui coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per documentar i comunicar la
incidéncia.

La notificacié no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la seguretat constitueixi un
risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

acilitara, com a minim, la informacié segiient:
p’é“" de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, quan sigui

ssible, |83 ategories i el nombre aproximat de persones interessades afectades i les categories i el
D &.aproxjmat de registres de dades personals afectades.
¥
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4. Descripcio de les mesures adoptades o propostes per posar remei a la violacié de la seguretat de les
dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura que no ho sigui, la informacié es
facilitara de manera gradual sense dilacié indeguda. Correspon al responsable del tractament comunicar les
violacions de la seguretat de les dades a I'autoritat de proteccié de dades.

I) Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d’'impacte relatives a la
proteccié de dades, quan escaigui.

m) Donar suport al responsable del fractament a I'hora de fer les consultes prévies a I'autoritat de control,
guan escaigui.

n) Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que compleix les seves
obligacions, aixi com per fer les auditories o les inspeccions que efectuin el responsable o un altre auditor
autoritzat per aquest.

o) Implantar les mesures de seguretat seglients d’acord amb I'analisi de riscs efectuada pel responsable del
tractament:

w - Garantir la confidencialitat de la informacio que tracti, tant si es troba en suport informatic com en
paper, amb especial atencio a prevenir els accessos no autoritzats, la divulgacié indeguda
d'informaciod, i la seva pérdua o alteracié en qualsevol de les fases del tractament ( recollida,

emmagatzematge, transport, consulta i transmissid).

Garantir la integritat de la informacio, la seva conservacié en bon estat i la prevencié dels riscos
fisics relacionats amb qualsevol de les fases del tractament (recollida, emmagatzematge, transport,
onsulta i transmissio).

ret?/ que els correspon aplicar.

p) Designar un delegat de proteccié de dades i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al
responsable.

q) Tornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau, els suports on constin,
una vegada complerta la prestacio.

La devolucid comportara I'esborrament total de les dades existents als equips informatics utilitzats per
I'encarregat.

Aixd no obstant, I'encarregat en pot conservar una copia, amb les dades degudament bloquejades, mentre
es puguin derivar responsabilitats de|I'execucio de les funcions que el corresponguin.
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5. Obligacions de I'organisme responsable del tractament de les dades
Correspon al responsable del tractament:
a) Lliurar a I'encarregat les dades a qué fa referéncia el punt 2 d’aquest annex.

b) Realitzar una avaluacié de I'impacte en la proteccié de dades personals de les operacions de tractament
que ha d’efectuar I'encarregat.

c) Realitzar les consultes previes que correspongui.
d) Vetllar abans i durant tot el tractament perque I'encarregat compleixi el RGPD.
e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d'inspeccions i auditories.
f) En la mesura que els usuaris accedeixin al sistema d'informacio de I'encarregat:
= Informar el personal que intervingui en els tractaments que preveu aquest acord de les mesures de
seguretat que els correspon aplicar.
+ Comunicar als usuaris la seva obligacio de custodiar amb diligéncia les claus d'accés als sistemes
d’informacio, que son d'is exclusivament personal per a cada usuari, protegint la seva

confidencialitat i informant immediatament en cas de pérdua.
+ Gestionar sense dilacio les altes, les es i les modificacions d'usuaris que es produeixin.
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